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Il Emniyet Mudurlugu

MILLIi BiRLIK POLiS MERKEZi AMiRLiGi HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRANO | HIZMETINADI BASVURUDA ISTENILENBELGELER TAMAMLANMASURESi
(ENGEC SURE)
2-5 DAKIKA (Yakin
1 IHBAR UZERINE OLAY YERINE | Mesafe)
INTIKAL 10-15 DAKIKA (Uzak
Mesafe)
OLAYLA ILGILI SUPHELI VE -
2 TANIKLARIN TESPITI 15 DAKIKA
SUPHELI VE  TANIKLARIN .
3 IFADESININ ALINMASI 20 DAKIKA
OLAY YERI VE GORGU i
4 TESPITIN YAPILMASI 20 DAKIKA
ADLI TAHKIKAT EVRAKININ -
S (FEZLEKE) HAZIRLANMASI 5 GUN
. . - 1. Miiracaat gelen vatandaslarin kimlik veya kimlik yerine gegen belge, (kimlik yok ise parmak izi ile tespit ]
6 A]?II(JIAY%I,EASI( L%I\IZLI%\I/[{IURACAAT cihazindan kimlik tespiti) olaym konusuna gdrev tahkikat dosyasma eklenecek belge ornekleri (fotograf, ekran 30 DAKIKA
& ) I3 almntis1 vb. belgeler) esgal bilgileri talep edilir.




ADLI YARDIM AVUKAT

7 TALEBI 30 DAKIKA
1-Miiracaat almr, sug yeri gorgii tespit ve kroki tanzim edilir.
8 HIRSIZLIK OLAYLARI 2-Calman esyaya ait ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir. 30 DAKIKA
(Ikametten, Isyerinden,Otodan) 3-Vatandasm Talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak kendisine birer niisha verilir.
1-Miiracaat Alnr.
(R, 2-Kayip sahsa ait 2 adet fotograf istenir. i
d KAYIP SAHIS M CAATI 3-Varsa Niifus Ciizdanm veya fotokopisi alnir, yoksa Polnet KPS sisteminden bilgileri ¢ikarilir. 15 DAKIKA
4-Kayip Sahis eskal bilgileri almr.
1-Miiracaat Alnr.
10 ﬁchTIEGE VE ESYA 2-Kayip belge veya esyaya ait varsa dokiiman ve kayit evraklar1 istenir. 15 DAKIKA
3-Kayip esya veya belgeye ait ozellikleri belirtir gorsel fotograf istenir.
. 1-Miiracaat Alnr.
11 g&%}ggg?RSIKLET 2-Otoya ait belge fotokopisi istenir. 30 DAKIKA
3-Vatandagin Talebi durumunda olaya ait belgeler onaylanarak kendisine bir niisha verilir.
_ ) 1-CIMER veya Bakana Mesaj miiracaatlarmda her hangi bir belge istenmemektedir. 7 GUN
12 CIMER MURACAATLARI 2-Cevap verilebilmesi i¢in miiracaat eden sahislarin adres, telefon, e-mail v.b bilgilerin tam ve hatasiz verilmesi
gerekmektedir.
ST U 15i$ GUNU
4982 SAYILI BILGI EDINME 1-Bilgi ednmek istedigi konu ile ilgili dilekge. (BASKA KURUM VE
13 HAK. KANUN MURACAATLARI | 2-Miiracaat Internet ortamnda yapimugsa, kimlik, adres ve telefon bilgilerini sisteme girmek KURULUSLAR iCiN
VE YAPILACAK ISLEMLER 3-Konu ile ilgili olarak arastrmanimn yapilmasi, bilgi formunun hazrlanmasi ve bilgilendirmenin yapilmasi |$$GUNU)Q 30
3071 SAYILI DILEKCE 1-Vatandasm Dilek¢esinin alnmasi ( Kimlik, adres, imza ve irtibat bilgilerinin tam yazilmasi) .
14 HAKKININ KULLANILMASI 2-Dilekgedeki konunun arastrmasi, igleminin yapimasi, dilekgesine cevap verilmesi. 30 GUN

GEREGI MURACAATI

(Stire yapilacak is ve islemlere gore degisebilmektedir. Daha erkende cevap verilebilir.)




15 DUGUN, NISAN Vb DILEKCE | Vatandasm diigiin nisan tdrenleri igin adres, telefon ve kimlik bilgilerinin almarak kendisine diizenlenen 10 DAKIKA
ISLEMLERI belgenin verilmesi.
1)Sahis imzaya baglayacagma dair belge ile merkezimize miiracaatta bulunur.
2)Sahsm kimlik bilgileri kontrol edilir, varsa bir adet vesikalikk fotograf istenilir.
3)imza sirkiisii hazirlanarak imzas1 attirilir.
" DENETIMLI SERBESTLIK g)Hber %]Lﬁ(n E/}r é)nﬁlfl gunﬁd.ln?lz.alarl kontrol edilerek; imza atmayan ya da Siiresi dolan dosyalar Denetim 15 DAKIKA
ISLEMLERI erbes udiirliigiine wrilir.
o _ ) 1)Afyonkarahisar Cumhuriyet Bassavciligindan gelen Daimi arama evraklari EKiP Projesinden kontrol edilir. .
17 DAIMI ARAMA ISLEMLERI 2)Siiphelinin arastirildigina dair tutanak bir niisha ¢ikarilarak imzalatilir ve dosyasina konur. 20 DAKIKA
3)Savciligin talebine gore yilda 1-2-3 kez tutanaklar hazirlanarak savciliga gonderilir.
1)Adli islemyapilmayan Av Tiifekleri ve Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silahlar Miilkiyeti Kamuya gecirilmesive para cezasi
S . verilmesiicin Valilik Makaminayazilir. .
18 g%gz&ggl KAMUYA 2) idari para cezasi kabahatiisleyene teblig edilir. 20 DAKIKA
3) Suresiicerisinde belgesi tamamlanmayan av tiifeklerive idari islem yapilan Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silahlaridari
para cezasl kesinlestikten sonra milkiyeti kamuya gecirme olurlarinaistinaden MilltEmlak Midurligiine teslim edilir.
KABAHATLER KANUNU l)BC')lg?mj;de .tl.ltulan idari yaptlfnn tutangklarl sghsa}‘tebl.ig tarihi itft)a_riyle 3Q giin bekletilir. o _
2)Bu siire igerisinde ceza tutanagim Vergi Dairesine 0deyip merkezimize getiren vatandasm 6dedigine dair belge ¥
19 KAPSAMINDA YAPILAN -~ # 30 GUN
iSI EMLERI alnarak tutulan tutanakla birlikte dosyasmda muhafaza edilir.
S 3) Bussiire icerisinde 6denmeyen idari yaptrim kararlar1 vergi dairesine gonderilir.
20 YOKLAMA KACAGL BAKAYA 1)Tanzim Edilen Tutanak Ilgili Askerlik Subesine gonderilir. 20 DAKIKA

ISLEMLERI




HAK ; 1)Bolgemizde kontrol edilen is yerlerine ait tutanaklar ilgili kurumlara gonderilir.

21 isYEELH]\EIRDIA ISLEM YAPILAN 2)Kimlik Bildirimde Bulunmayan Is yerlerine Valilk Makammmn Olurlari ile gerekli idari yaptrmm para cezasi 1 SAAT

uygulanir

UMUMA ACIK ISYERI . . . . _— . -

22 TAHKIK ATLARI 1) Miiracaat Tarihinden sonra evrak intikal etmesi halinde genel giivenlik asayis ve yer bakimindan yapilan arastrma 7 GUN
6222 SAYILI KANUN e i : o . o e . :

23 KAPSAMINDA YAPILAN léNﬂiﬁ)lS Ciizdam veya Kimlik Yerine Gegen Belge (Kimlik yok ise parmak izi ile kimlik tespiti cihazmdan tespit iglemi 5-10 DAKIKA
ISLEMLER yaprt
GOZALTI VE NAZARETHANE :

24 | i EMLERI 20 DAKIKA

Basvuru esnasmda yukarida belirtilen belgelerin dismda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvurulmasina ragmen, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ik miiracaat yerine veya ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri : Milli Birlik Polis Merkez Amirligi Ikinci Miiracaat Yeri . Asayis Sube Miidiirligt
Isim : Ayhan NAZ Isim : Tayyar ARIKAN
Unvan . Polis Merkezi Amir V. Unvan : Asayis Sube Miidir V.
Adres : Milli Birlik Polis Merkezi Amirligi Adres - Il Emniyet Miidiirligii

Tel. : 0232 318 0311 Tel. 10272213 80 22



